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Introducere 
Evenimentele de viață, definite ca „servicii compuse de obicei din servicii inter-
instituționale care servesc unui eveniment major al interacțiunii cetățenilor și mediului 
de afaceri cu administrația publică din România”1 constituie un cadru analitic utilizat în 
modernizarea administrației publice, întrucât permit o înțelegere integrată a modului în 
care statul își exercită funcțiile esențiale în raport cu cetățeanul. Strategia privind 
Agenda Digitală 2020, ultima strategie națională integrată în domeniul transformării 
digitale, a fost construită tocmai pe baza acestui cadru, ocazie cu care nașterea, ca prim 
eveniment de viață din categoria „Familie”, a fost recunoscut ca eveniment cu un grad 
mare de fragmentare instituțională.2 Înregistrarea nașterii marchează momentul în care 
existența biologică a unei persoane devine existență juridică, iar actul de naștere, pe 
baza căruia se eliberează certificatul de naștere, fixează elementele fundamentale ale 
statutului personal și constituie baza tuturor drepturilor ulterioare. 

Importanța universală a înregistrării nașterii este consacrată și în instrumente 
internaționale cu privire la drepturile  omului: articolul 6 din Declarația Universală a 
Drepturilor Omului, articolul 16 din Pactul Internațional pentru Drepturi Civile și Politice, 
precum și articolul 7 din Convenția privind Drepturile Copilului. La nivel global, 
Obiectivul de Dezvoltare Durabilă 16.9 prevede: „identitate juridică pentru toți, inclusiv 
înregistrarea nașterilor, până în 2030”, dublat de obiectivul 17.19, care consacră 
monitorizarea capacității statelor de a atinge o acoperire completă a registrelor de stare 
civilă, subliniind rolul acestor sisteme în guvernanță și elaborarea politicilor publice. 
Neînregistrarea nașterii, un fenomen global care atinge și țara noastră, duce la 
marginalizarea copiilor prin inexistență juridică, așa cum o arată numeroase investigații 
din domeniu, estimările variind în jurul cifrei de 10.000.3  

 

 
1 Hotărârea Guvernului nr. 245/2015 pentru aprobarea Strategiei naționale privind Agenda Digitală 
pentru România 2020, p.9.  
2 Ibid, Anexa 4, p. 141.  
3 UNICEF, The Right Start in Life: Global levels and trends in birth registration (2024), Digi24, „Copiii 
invizibili ai României” (2016) https://www.digi24.ro/stiri/actualitate/educatie/copiii-invizibili-ai-romaniei-
484010, Libertatea, „Copiii fără CNP și certificat de naștere pot primi de acum înainte îngrijiri medicale 
decontate de Casa de Asigurări. Medicii, obligați să ceară Poliției să le facă acte”(2019) 
https://www.libertatea.ro/stiri/copiii-fara-cnp-si-certificat-de-nastere-pot-primi-de-acum-inainte-ingrijiri-
medicale-decontate-de-casa-de-asigurari-medicii-obligati-sa-ceara-politiei-sa-le-faca-acte-2750469  
 

https://www.digi24.ro/stiri/actualitate/educatie/copiii-invizibili-ai-romaniei-484010
https://www.digi24.ro/stiri/actualitate/educatie/copiii-invizibili-ai-romaniei-484010
https://www.libertatea.ro/stiri/copiii-fara-cnp-si-certificat-de-nastere-pot-primi-de-acum-inainte-ingrijiri-medicale-decontate-de-casa-de-asigurari-medicii-obligati-sa-ceara-politiei-sa-le-faca-acte-2750469
https://www.libertatea.ro/stiri/copiii-fara-cnp-si-certificat-de-nastere-pot-primi-de-acum-inainte-ingrijiri-medicale-decontate-de-casa-de-asigurari-medicii-obligati-sa-ceara-politiei-sa-le-faca-acte-2750469
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Figura 1: Numărul de copii născuți vii și numărul de acte de naștere emise (2023)4 

 

 

Nașterea unui copil și înregistrarea acesteia este un punct critic de intrare în sistemul 
instituțional și un indicator al capacității de guvernanță și cooperare interinstituțională 
a statului. Alte evenimente de viață asociate nașterii sunt: obținerea indemnizației 
pentru creșterea copilului, acordarea stimulentului pentru revenirea mamei la locul de 
muncă, dacă este cazul, și acordarea alocației de stat. În cazul procedurilor 
administrative asociate nașterii, traseul administrativ implică un număr mare de 
instituții: de la unitatea medicală care emite certificatul medical constatator, la autorități 
locale prin structurile de evidență a populației și structuri responsabile cu acordarea 
prestațiilor financiare. Fiecare dintre aceste instituții operează pe baza unor proceduri 
și cerințe documentare distincte, producând un parcurs neunitar, în care 
responsabilitatea integrării informațiilor cade în mod disproporționat pe umerii 
proaspeților părinților, aspect care ar putea fi adresat prin transformarea digitală a 
demersurilor.  

 
4 Răspunsul Avocatului Poporului la solicitarea Biroului Înaltului Comisar al ONU pentru Drepturile 
Omului (2023) https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/issues/digitalage/cfis/birth-
registration/subm-universal-birth-registration-nhri-romanian-ombudsperson.pdf  

https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/issues/digitalage/cfis/birth-registration/subm-universal-birth-registration-nhri-romanian-ombudsperson.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/issues/digitalage/cfis/birth-registration/subm-universal-birth-registration-nhri-romanian-ombudsperson.pdf
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Potrivit unui studiu realizat de Ipsos în 2024 pentru Edge Institute și ANIS, obținerea, 
prin mijloace electronice, a actelor personale, a drepturilor sociale și a documentelor de 
la starea civilă este importantă pentru majoritatea românilor, în timp ce satisfacția cu 
privire la aceste operațiuni este scăzută.  

Figura 2: Importanța disponibilității online a anumitor demersuri și satisfacția asociată5 

 

În mod ideal, momentul nașterii ar trebui să activeze automat mecanisme 
administrative care să recunoască identitatea juridică a copilului prin eliberarea 
certificatului de naștere și să ofere acces facil la servicii și prestații sociale. Realitatea 
operațională indică însă persistența unei fragmentări instituționale, caracterizată prin 
necesitatea efectuării unor demersuri individuale. 

În acest context, transformarea digitală trebuie să însemne mai mult decât o serie de 
intervenții tehnice punctuale: o reformă structurală orientată spre construirea unui 
ecosistem administrativ capabil să gestioneze evenimente de viață într-un mod integrat, 
pe baza unei viziuni care să depășească ideea de trecere a procedurilor existente din 
analog în digital. Regândirea procesului: de la transmiterea automată a certificatului 
medical constatator, până la emiterea certificatului de naștere electronic și activarea 
automată a drepturilor sociale poate fi vectorul acestei transformări. 

 
5 Sondaj Ipsos pentru Edge Institute și ANIS cu privire la digitalizarea României (2024). 
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Prezentul working paper propune un flux regândit pentru transformarea digitală a 
evenimentului de viață naștere și a evenimentelor asociate, un exemplu reprezentativ al 
modului în care transformarea digitală poate genera coerență, precum și introducerea 
unor mecanisme de testare precum sandbox-ul guvernamental, care ar permite 
experimentarea controlată a acestor reforme, evaluarea lor și ajustarea cadrului înainte 
de extinderea la nivel național.  
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I. Înregistrarea nașterii și obținerea 
certificatului de naștere 

 

Înregistrarea nașterii, potrivit Legii nr. 119/19966, are loc pe baza unei declarații verbale 
făcute de unul dintre părinți, iar dacă acest lucru nu este posibil, de medicul, asistenta 
socială sau orice persoană care a luat cunoștință despre naștere, la serviciul public 
comunitar de evidență a persoanelor sau la primăria din localitatea unde s-a produs 
evenimentul. Acest eveniment de viață poate avea loc în mai multe contexte, care 
generează fluxuri diferite de înregistrare: părinți căsătoriți; părinți necăsătoriți cu copil 
recunoscut de tată; părinți cu nume de familie diferite; mamă necăsătorită și copil 
nerecunoscut de tată; mamă divorțată în intervalul de timp cuprins între a trei suta și a 
o sută optzecea zi dinaintea nașterii copilului; mamă minoră sub 14 ani; mamă minoră 
peste 16 ani; mamă fără act de identitate sau certificat de naștere; copil găsit ori părăsit 
în maternitate sau unitate sanitară; copil adoptat. Pe lângă acestea, părinții români a 
căror copil a fost născut în străinătate au obligația de a solicita transcrierea certificatului 
de naștere a acestuia, proces în urma căruia se eliberează un certificat de naștere 
românesc, care permite obținerea documentelor de identitate.  

Procedura obținerii certificatului de naștere în cazurile standard implică obținerea 
certificatului medical constatator și deplasarea la primăria arondată maternității (care 

 
6 Legea 119/1996 cu privire la actele de stare civilă, republicată, cu modificările și completările ulterioare. 
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poate fi, în mod evident, la o distanță considerabilă de primăria locului de reședință sau 
de domiciliu al părinților) pentru o serie de declarații.  

În perioada stării de urgență din 2020, procesul de înregistrare a nașterilor a fost 
adaptat printr-o procedură excepțională care a permis, pentru prima dată la nivel 
național, gestionarea fluxurilor administrative prin mijloace electronice.7 Transmiterea 
documentelor necesare înregistrării nașterii prin e-mail, fie de către maternitate, fie de 
către părinți, a înlocuit temporar obligația depunerii fizice la ghișeu, demonstrând 
fezabilitatea unui model digital de lucru. În cazul documentelor transmise electronic de 
către părinți, ofițerul de stare civilă efectua verificări prin telefon sau e-mail la 
maternitatea cere a emis certificatul medical constatator al nașterii. Acest mecanism de 
validare la distanță a demonstrat că verificarea autenticității documentelor nu necesită 
neapărat prezența fizică a solicitantului sau consultarea exclusivă a documentelor 
originale. Documentația transmisă electronic a fost analizată și procesată integral, iar 
nașterea a fost înregistrată în termenul legal, cu atribuirea codului numeric personal 
comunicat prin mijloace digitale. Au existat, totodată, limitări ale procedurii, date și de 
modalitatea de transmitere:  

§ Rubrica privind numele de familie a copilului nu a fost completată, în cazul în 
care părinții aveau nume de familie diferite, ci a fost înscrisă pe marginea actului 
de naștere după încetarea stării de urgență; 

§ Declarația privind recunoașterea copilului de către tată, în cazul în care mama 
copilului nu era căsătorită, a fost preluată după încetarea stării de urgență, 
deoarece normele prevăd că aceasta trebuie dată în fața notarului sau a ofițerului 
de stare civilă.  

Deși eliberarea fizică a certificatului de naștere a fost amânată până la încetarea stării 
de urgență, componenta esențială a procesului – recunoașterea juridică a copilului și 
atribuirea identității sale legale – s-a realizat complet electronic, iar reglementările au 
prevăzut depunerea documentelor originale într-un termen extins ulterior, separând 
astfel momentul înregistrării de momentul verificării formale. În ansamblu, procedura 
implementată în pandemie a funcționat ca un proiect-pilot involuntar, care a validat 
premisele unei reforme structurale a managementului actelor de stare civilă.  

 
7 Procedură stabilită de DEPABD nr. 3220908/15.04.2020. A se vedea exemplul de implementare al 
Direcției locale de evidență a persoanelor Iași: https://www.dlep-iasi.ro/comunicate-de-presa/procedura-
pentru-inregistrarea-nou-nascutilor-in-perioada-starii-de-urgenta--583.html  

https://www.dlep-iasi.ro/comunicate-de-presa/procedura-pentru-inregistrarea-nou-nascutilor-in-perioada-starii-de-urgenta--583.html
https://www.dlep-iasi.ro/comunicate-de-presa/procedura-pentru-inregistrarea-nou-nascutilor-in-perioada-starii-de-urgenta--583.html
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Dacă până acum actele de stare civilă se întocmeau în registre de stare civilă, în două 
exemplare, și erau completate manual, cu cerneală specială de culoare neagră [art. 2, 
alin. (1) Legea 119/1996], din 31 martie 2025, Registrul de stare civilă exemplarul I se 
completează informatic și se păstrează în Registrul de stare civilă exemplarul I pe suport 
de hârtie, iar cel de-al doilea exemplar se întocmește exclusiv online. Un amplu proces 
de digitizare a actelor de stare civilă – introducerea datelor din actele de stare civilă 
întocmite începând cu 1 ianuarie 1921 prin verificare și validare – a avut loc la nivelul 
structurilor de evidență a populației, prin intermediul Sistemului Informatic Integrat 
pentru Emiterea Actelor de Stare Civilă (SIIEASC), un proiect prin care România și-a 
asumat modernizarea proceselor de înregistrare a evenimentelor de stare civilă (naștere, 
căsătorie, divorț, deces). În septembrie 2025, Direcția Generală pentru Evidența 
Populației anunța că a fost depășit pragul de 3 milioane de dosare de stare civilă 
înregistrate în SIIEASC.8 

Prin digitizarea arhivelor de stare civilă din ultimul secol și prin trecerea la înregistrarea 
electronică a evenimentelor, sistemul permite transmiterea, validarea și emiterea 
actelor de stare civilă în format digital și constituie, astfel, fundamentul tehnologic 
necesar pentru modernizarea integrală a evenimentului de viață „naștere” și pentru 
activarea automată a procedurii de obținere a identității juridice.  

 

 

 

 

 

 

 

 
8 DGEP, Peste 3 milioane de dosare de stare civilă, înregistrate în Sistemul Informatic Integrat pentru 
Emiterea Actelor de Stare Civilă (SIIEASC) – Comunicat de presă (12 septembrie 2025) 
https://dgep.mai.gov.ro/peste-3-milioane-de-dosare-de-stare-civila-inregistrate-in-sistemul-informatic-
integrat-pentru-emiterea-actelor-de-stare-civila-siieasc/  

https://dgep.mai.gov.ro/peste-3-milioane-de-dosare-de-stare-civila-inregistrate-in-sistemul-informatic-integrat-pentru-emiterea-actelor-de-stare-civila-siieasc/
https://dgep.mai.gov.ro/peste-3-milioane-de-dosare-de-stare-civila-inregistrate-in-sistemul-informatic-integrat-pentru-emiterea-actelor-de-stare-civila-siieasc/
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II. Obținerea indemnizației pentru creșterea 
copilului, stimulentul de inserție și alocația 
de stat pentru copii 

Indemnizația se acordă unui părinte sau reprezentant legal care renunță temporar la 
activitate pentru a se ocupa de creșterea copilului și poate fi primită până la împlinirea 
vârstei de doi ani ai copilului, respectiv trei ani în cazul copilului cu handicap. Pentru a 
fi eligibil, solicitantul trebuie să fi realizat, în ultimii doi ani anteriori nașterii copilului, 
cel puțin 12 luni de venituri impozabile, fie din salarii, activități independente, drepturi 
de autor, agricultură sau alte surse. În lipsa veniturilor, legislația permite luarea în 
considerare a unor perioade asimilate, precum perioade de șomaj, concedii medicale 
sau alte intervale asimilate stabilite. Solicitantul trebuie, de asemenea, să aibă 
domiciliul sau reședința în România, să locuiască efectiv împreună cu copilul și să își 
asume creșterea acestuia pe durata acordării dreptului. În octombrie 2025, datele 
Agenției Naționale pentru Plăți și Inspecție Socială (ANPIS) indicau un număr de 146.382 
de persoane beneficiare.9 Dosarul necesar obținerii indemnizației10 cuprinde cererea-tip, 
actele de identitate ale solicitantului și ale celuilalt părinte, certificatul de naștere al 
copilului sau actele care dovedesc adopția, plasamentul sau tutela, livretul de familie 
sau documente echivalente, precum și dovada contului bancar în care se solicită plata 

 
9 Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului și Solidarității Sociale, Raport privind indemnizație pentru 
creșterea copilului, luna de raportare: octombrie 2025, accesat la 9 decembrie 2025 
https://www.mmanpis.ro/wp-content/uploads/2025/11/ICC_Octombrie_2025.pdf  
10 Norme Metodologice din 2011 de aplicare a prevederilor Ordonanței de urgență a Guvernului nr. 
111/2010 privind concediul și indemnizația lunară pentru creșterea copiilor 

https://www.mmanpis.ro/wp-content/uploads/2025/11/ICC_Octombrie_2025.pdf
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indemnizației. Sunt necesare documente suplimentare în funcție de sursa veniturilor: 
adeverințe de la angajator cu indicarea veniturilor nete din ultimele douăsprezece luni 
și a perioadelor de concediu de maternitate, decizia de suspendare a contractului de 
muncă, declarația unică și adeverințele fiscale pentru activități independente sau 
profesii liberale, documente care atestă suspendarea activității PFA sau a altor forme de 
exercitare a profesiei, precum și adeverințe de la instituțiile relevante pentru perioadele 
asimilate.  

În aceeași perioadă a anului 2025, 74.660 de persoane au beneficiat de stimulentul de 
inserție11, o alternativă acordată părinților care reiau activitatea profesională înainte de 
expirarea perioadei de concediu pentru creșterea copilului. Cuantumul acestuia diferă în 
funcție de momentul revenirii în activitate și se acordă pe durata realizării unor venituri 
impozabile până la limitele de vârstă prevăzute pentru copil. Pentru stimulentul de 
inserție, solicitantul depune o cerere similară și documente care dovedesc reluarea 
activității și realizarea de venituri impozabile, cum ar fi decizia de reluare a contractului 
de muncă sau documentele care atestă reactivarea activității independente. AJPIS 
verifică eligibilitatea, stabilește dreptul și efectuează plata pe durata în care solicitantul 
continuă să obțină venituri și copilul se încadrează în limitele de vârstă prevăzute de 
lege.  

Cu privire la alocația de stat pentru copii, ultimul raport disponibil la momentul 
redactării prezentului material indică faptul că numărul beneficiarilor se ridică la 
3.526.790 de copii.12 Aceasta se acordă tuturor copiilor în vârstă de până la 18 ani și 
tinerilor care au împlinit vârsta de 18 ani, care urmează cursurile învățământului liceal 
sau profesional, până la terminarea acestora. Beneficiază de alocație de stat și copiii 
cetățenilor străini și ai persoanelor fără cetățenie rezidenți/rezidente în România, în 
condițiile legii, dacă locuiesc împreună cu părinții. 

Instituțiile implicate în aceste procese sunt, la nivel central, ANPIS, care coordonează 
aplicarea legislației, iar la nivel teritorial Agențiile Județene pentru Plăți și Inspecție 
Socială (AJPIS), responsabile cu verificarea eligibilității, emiterea deciziilor de acordare, 
suspendare sau încetare și efectuarea plăților. Interfața inițială cu solicitantul este de 

 
11 Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului și Solidarității Sociale, Raport privind stimulent de inserție 
pentru creșterea copilului, luna de raportare: octombrie 2025, accesat la 9 decembrie 2025 
https://www.mmanpis.ro/wp-content/uploads/2025/11/STIM_Octombrie_2025.pdf  
12 Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului și Solidarității Sociale, Raport privind alocație de stat pentru 
copii, Luna de raportare: octombrie (2025), accesat pe 9 decembrie 2025 https://www.mmanpis.ro/wp-
content/uploads/2025/11/ALOC_Octombrie_2025.pdf  

https://www.mmanpis.ro/wp-content/uploads/2025/11/STIM_Octombrie_2025.pdf
https://www.mmanpis.ro/wp-content/uploads/2025/11/ALOC_Octombrie_2025.pdf
https://www.mmanpis.ro/wp-content/uploads/2025/11/ALOC_Octombrie_2025.pdf
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regulă primăria de domiciliu sau reședință, prin serviciile de asistență socială, unde se 
depune dosarul și se verifică documentele înainte de transmiterea către AJPIS. 
Angajatorii, Agenția Națională de Administrare Fiscală, casele de asigurări de sănătate 
și alte instituții pot fi implicate în emiterea documentelor care atestă veniturile, 
suspendarea activității sau perioadele asimilate, în funcție de situația profesională a 
solicitantului. Procedurile pun astfel în interacțiune solicitantul cu o serie de instituții și 
entități juridice, toate acestea desfășurându-se cu prezența fizică a solicitantului.  

Normele metodologice13 cu privire la indemnizație și stimulent ilustrează faptul că există 
deschidere spre realizarea electronică a legăturii dintre primării, agențiile teritoriale și 
cetățeni: dosarele complete și documentele justificative corespunzătoare se transmit 
„inclusiv în format electronic acolo unde aceasta este posibil” (art. 19, alin. (2)), iar decizia 
scrisă prin care se soluționează solicitarea drepturilor este comunicată solicitantului 
„direct sau prin poștă, inclusiv prin poșta electronică” (art. 20, alin. (2)).  

Printr-o modificare din 2021 a fost introdus un nou articol, care prevede: 

„În situația în care autoritățile administrației publice locale sau, după caz, 
agențiile teritoriale dezvoltă sisteme informatice de primire și înregistrare a 
solicitărilor, cererea și documentele doveditoare pentru drepturile prevăzute de 
ordonanța de urgență pot fi depuse electronic.” – art. 191 alin. (1) 

Legislația reflectă fragmentarea care există la nivel local: experiența cetățeanului 
depinde de ritmul digitalizării administrației publice locale și al agențiilor teritoriale, 
indicând, totodată, că blocajul nu este de ordin legislativ, ci strict tehnic.  

Deși domeniul asistenței sociale a făcut primii pași către digitalizare, prin introducerea 
sistemelor informatice SAFIR (2008-2010) și DIAMANT (2018), raportul ANPIS pe anul 
2024 arată clar că o parte semnificativă a activităților continuă să fie gestionată manual, 
bazată pe documente fizice și pe fluxuri administrative eterogene la nivel de UAT-uri. În 
practică, interoperabilitatea dintre sistemele locale și centrale este limitată și lipsa unor 
proceduri unificate generează variații mari de calitate și eficiență între structurile 
teritoriale.  

Noul Sistem Național Integrat de Asistență Socială (SNIAS) are rolul de a crea o 
infrastructură unificată la nivel național, capabilă să integreze toate procesele de 
acordare, verificare, monitorizare și plată a prestațiilor sociale. În nota de fundamentare 

 
13 Norme metodologice de aplicare a prevederilor Ordonanței de urgență a Guvernului nr. 111/2010 
privind concediul și indemnizația lunară pentru creșterea copiilor 
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a proiectului din 202314 se sublinia, pe baza unei evaluări efectuate de Banca Mondială, 
faptul că sistemele SAFIR și DIAMANT nu mai corespund cerințelor: documentele sunt 
încă procesate în format fizic, ceea ce presupune un volum mare de muncă manuală în 
cadrul AJPIS și menținerea unor înregistrări ne­digitalizate la nivel local, județean și 
central. La aceste limitări se adaugă eterogenitatea sistemelor IT utilizate de primării, 
absența unor fluxuri de lucru standardizate și lipsa conectivității între platformele locale 
și cele ale AJPIS/ANPIS. Interoperabilitatea electronică cu alte sisteme guvernamentale 
este redusă, transferul de date rămâne nesecurizat și fragmentat, ceea ce afectează 
coerența, eficiența și integritatea procesării informațiilor în întregul sistem de asistență 
socială. 

SNIAS, noul sistem, este un proiect finanțat prin PNRR, care, potrivit Ministerului 
Investițiilor și Proiectelor Europene, iar progresul tehnic și financiar la momentul 
redactării prezentului material era în jurul procentului de 54%15.  

În ciuda faptului că solicitările se pot transmite și electronic, prin intermediul hubului 
de servicii al Ministerului Muncii (https://mmuncii.gov.ro/hub-de-servicii/), accesul la 
indemnizația pentru creșterea copilului, stimulentul de inserție și alocația de stat 
rămâne caracterizat de depunerea fizică a dosarelor, în lipsa unei promovări 
corespunzătoare a acestor servicii electronice, în special de către autoritățile locale.  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
14 Nota de fundamentare referitoare la necesitatea și oportunitatea efectuării cheltuielilor aferente 
proiectului de investiții „Sistemul National Integrat de Asistenta Sociala- SNIAS” 
15Ministerul Investițiilor și Proiectelor Europene, Tablou de bord PNRR, accesat pe 9 decembrie 2025 
https://mfe.gov.ro/pnrr-dashboard/  

https://mfe.gov.ro/pnrr-dashboard/
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III. Exemple din Uniunea Europeană 
 
Estonia 
În Estonia, maternitățile transmit electronic către registru datele medicale privind 
nașterea, utilizând standarde naționale de schimb de date. Pe baza acestor informații, 
părinții accesează portalul eesti.ee și depun cererea de înregistrare folosind 
credențiale oficiale de identitate electronică (ID-card, Mobile-ID, Smart-ID sau eID 
european). Formularul online precompletează datele deja existente, iar părinții 
introduc doar informațiile care nu sunt disponibile din surse oficiale (de exemplu, 
alegerea numelui copilului). Sistemul verifică automat concordanța datelor și 
transmite cererea către oficiul competent din cadrul registrului populației. După 
validare, înregistrarea este creată în registru, iar certificatul de naștere poate fi 
descărcat în format digital sau solicitat în format tipărit. Actualizarea registrului 
declanșează automat notificări și partajări de date către alte sisteme administrative: 
sănătate, prestații sociale, educație timpurie. Mai mult, la naștere, fiecare copil 
primește o adresă de e-mail oficială, pe care o va folosi de-a lungul vieții în 
interacțiunea cu statul.  
 

 

 
Portugalia 
Și în Portugalia, procedura de înregistrare a nașterii este disponibilă online prin 
portalul național, unde părinții se autentifică folosind Chave Móvel Digital sau Cartão 
de Cidadão. Serviciul permite declararea nașterii și, în același flux, solicitarea primului 
document de identitate al copilului. Formularul online solicită informații de bază 
privind copilul, părinții și locul nașterii, iar sistemul transmite aceste date către 
Instituto dos Registos e do Notariado pentru validare și înscriere în registrul civil. 
După prelucrare, certificatul de naștere este emis electronic, iar datele necesare sunt 
transmise automat către alte sisteme relevante, inclusiv către serviciile de sănătate 
pentru generarea identificatorului medical. În paralel cu acest canal digital, în 
maternități funcționează punctele „Nascer Cidadão”, unde părinții pot realiza aceeași 
procedură asistată de personal, folosind un flux digital identic în back-office.  
 

 



 13 

IV. Propuneri 
 

§ Transmiterea automată a certificatului medical constatator al nașterii 
(maternitate – DGEP) 

Potrivit normelor metodologice, printre autoritățile, instituțiile publice și entitățile 
private care pot transmite documente pentru actualizarea datelor din SIIEASC se 
numără și medicii care profesează în cadrul unor unități sanitare publice/private, 
inclusiv pentru transmiterea electronică a certificatelor medicale constatatoare ale 
nașterii16, procedura fiind stabilită prin protocoale încheiate între acestea și DGEP17.  

Prin stabilirea unor obligații legale cu privire la transmiterea automată în format 
electronic, prin intermediul SIIEASC, a certificatului constatator al nașterii, DGEP ar 
primi informația potrivit căreia a avut loc nașterea unui copil de la toate maternitățile 
din țară, fără a mai fi necesară încheierea unor protocoale, ceea ce ar asigura și o 
abordare unitară la nivel național. Mai mult, procedura înregistrării nașterii ar fi 
demarată de maternitate, eliminând astfel un pas procedural și evitând situația în care 
există un certificat medical constatator al nașterii, dar părinții nu efectuează 
demersurile pentru obținerea actului de naștere.  

§ Efectuarea online a declarațiilor prin identificare cu cartea electronică de 
identitate  

SIIEASC, potrivit normelor metodologice, va conține un portal extern destinat 
cetățenilor și un portal intern, destinat instituțiilor partenere. Portalul extern permite 
cetățenilor depunerea cererii și a documentelor necesare pentru înregistrarea oricărui 
eveniment de stare civilă, inclusiv nașterea unui copil (art. 18).  

Pentru cel mai simplu scenariu – copil născut într-o maternitate care a transmis imediat 
după naștere certificatul medical aferent, părinți căsătoriți care poartă același nume și 
au același domiciliu – procedura de înregistrare a nașterii nu ar trebui să dureze mai 
mult de câteva secunde, fără vreun drum la ghișeu. În alte scenarii, declarațiile de tipul 
celei de mai jos pot deveni un singur câmp de completat în momentul solicitării 

 
16 Art. 15, alin. (2) lit. I) din Normele metodologice din 2024 de aplicare unitară a dispozițiilor în materie 
de stare civilă 
17 Art. 15, alin. (3) din Normele metogologice Normele metodologice din 2024 de aplicare unitară a 
dispozițiilor în materie de stare civilă 
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înregistrării nașterii, completat de unul dintre părinți și validat de către celălalt, prin 
fluxuri de semnare succesivă sau paralelă.    

 

§ Introducerea unei funcționalități de preînregistrare 

Sistemul poate permite părinților să realizeze o preînregistrare a datelor înainte de 
naștere (date despre părinți, opțiuni privind numele, adrese), care se activează automat 
în momentul în care maternitatea transmite certificatul medical constatator.  

§ Generarea actului de naștere electronic 

După validările necesare, se poate emite certificatul de naștere electronic pe care 
părinții să-l poată descărca, cu posibilitatea de a opta și pentru ridicarea acestuia în 
format fizic. 

Mai mult, pe lângă cazul înregistrării nașterii copilului născut viu, evenimentele 
nefericite generează și ele demersuri administrative: înregistrarea nașterii copilului 
născut mort  trebuie să fie realizată în termen de 3 zile, sau 24 de ore de la deces pentru 
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copilul decedat în primele 30 de zile de viață. Transformarea digitală, în special aceste 
contexte cu încărcătură emoțională, reflectă angajamentul statului de a pune cetățeanul 
în centrul preocupărilor, gândind proceduri administrative și procese pornind de la 
nevoile concrete ale acestuia, în funcție de fiecare eveniment de viață. 

§ Interoperabilitate și fluxuri automate 

Așa cum am văzut, o serie de alte demersuri se declanșează atunci când are loc nașterea 
unui copil. Odată creată înregistrarea în SIIEASC, pot fi generate notificări automate 
către instituțiile care gestionează servicii asociate evenimentului „naștere”, cum ar fi: 

- CNAS pentru atribuirea identității medicale a copilului; 
- instituțiile prestatoare de beneficii familiale pentru declanșarea automată a 

eligibilității, prin noul sistem SNIAS; 
- sistemele educaționale pentru anticiparea nevoii (loc la creșă, la grădiniță și 

ulterior la școală); 
- Institutul Național de Statistică pentru actualizarea indicatorilor demografici. 

 
§ Emiterea unei cărți electronice de identitate  

Cărțile electronice de identitate pot fi eliberate și nou-născuților și servi drept document 
de călătorie în țări din Uniune și nu numai. Dat fiind faptul că statul deține toate 
informațiile necesare eliberării unei cărți electronice de identitate, inclusiv cu privire la 
detaliile părinților, este oportună facilitarea solicitării acesteia, râmând doar ca părinții 
să se prezinte cu copilul la serviciile de evidența populației pentru fotografia care va 
apărea pe aceasta și să achite online contravaloarea cărții de identitate. 

§ Colaborare cu mediul privat pentru obținerea contului bancar al copilului 

Dat fiind faptul că, pentru alocația de stat, spre exemplu, viramentul se face în contul 
copilului, SIIEASC sau SNIAS poate integra un mecanism opțional prin care, după 
înregistrarea nașterii, părinții să poată solicita deschiderea unui cont bancar pe numele 
copilului, în baza unui protocol standardizat între DGEP sau Ministerul Muncii și 
instituțiile de credit interesate. Sistemul poate transmite în mod securizat către bancă 
setul minim de date necesare (identitatea copilului, identitatea părintelui reprezentant 
legal, date de contact și altele), urmând ca instituțiile bancare să returneze automat 
către cetățean confirmarea deschiderii contului și detaliile administrative necesare.  
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Sandbox guvernamental: mecanism de testare înainte de adoptare 
 
Un regulatory sandbox18 este un mediu controlat în care autoritățile pot testa soluții 
inovatoare înainte de a le aplica la scară largă, adaptând temporar regulile pentru a 
observa oportunități și riscuri în condiții reale. Deși conceptul a apărut pentru firme, 
multe state includ și participanți din sectorul public: inclusiv Comisia Europeană 
testează interoperabilitatea administrativă între instituții prin sandbox-uri dedicate19; 
iar autoritatea britanică pentru protecția datelor (ICO) permite instituțiilor publice să 
experimenteze proiecte care implică date sensibile20.  
Un sandbox guvernamental ar permite testarea, în condiții controlate, a unui flux 
complet digital pentru înregistrarea nașterii, folosind doar date sintetice. Concret, 
acesta ar replica legătura dintre maternități și SIIEASC, astfel încât transmiterea 
automată a certificatului medical constatator al nașterii să poată fi verificată end-to-
end: de la emiterea documentului în maternitate până la preluarea lui de către DGEP. 
Mai mult, ar permite și testarea interacțiunii cu băncile, pentru generarea facilă a 
contului bancar. În sandbox ar fi testată și partea de interacțiune cu părinții, care s-ar 
autentifica cu cartea electronică de identitate și ar completa online declarațiile 
necesare, iar sistemul ar valida automat datele de identitate, domiciliul și concordanța 
documentelor. Ar putea fi rulate atât scenarii simple în care procesul durează câteva 
secunde, cât și situații complexe, pentru a verifica modul în care sistemul gestionează 
declarațiile suplimentare, semnarea succesivă, situațiile speciale sau necesitatea unor 
documente auxiliare. Sandbox-ul ar permite evaluarea interoperabilității cu registrele 
de bază, a fluxurilor de verificare, a traseului decizional și a măsurilor de securitate. 
Mai mult, prin integrarea fluxurilor cu Sistemul Național Integrat de Asistență Socială 
ar permite testarea modului în care datele privind copilul și părinții sunt preluate 
automat pentru stabilirea drepturilor la indemnizația pentru creșterea copilului, 
stimulentul de inserție sau alocația de stat, prin simularea unui traseu complet: 
înregistrarea nașterii în SIIEASC - transfer automat al datelor relevante în SNIAS - 
precompletarea cererilor pentru beneficii sociale - verificări automate și generarea 
drepturilor.  

 
18 OECD, The role of sandboxes in promoting flexibility and innovation in the digital age (2020) 
19 EU Commission, Interoperability regulatory sandboxes: A safe space for public sector innovation is now 
possible (2025)  https://interoperable-europe.ec.europa.eu/interoperable-europe/news/interoperability-
regulatory-sandboxes  
20 ICO, Regulatory Sandbox Insights (2024) https://ico.org.uk/media2/migrated/4030434/regulatory-
sandbox-insights-report.pdf  

https://interoperable-europe.ec.europa.eu/interoperable-europe/news/interoperability-regulatory-sandboxes
https://interoperable-europe.ec.europa.eu/interoperable-europe/news/interoperability-regulatory-sandboxes
https://ico.org.uk/media2/migrated/4030434/regulatory-sandbox-insights-report.pdf
https://ico.org.uk/media2/migrated/4030434/regulatory-sandbox-insights-report.pdf

